
DEMANDE D’ENTRETIEN (UNE IMPRIMANTE PAR FORMULAIRE)

Attention - Si l’imprimante a été livrée dans un emballage Cembre non original, 
les coûts de tout dommage encouru pendant le transport seront facturés.

Afin de réaliser des interventions efficaces et rapides, nous vous demandons de bien vouloir compléter les 
informations ci-dessous et de joindre avec l’imprimante le présent formulaire.

DETAILS DE LA SOCIETE

SOCIÉTÉ ..........................................................................................................................................................................
ADRESSE..........................................................................................................................................................................
ADRESSE..........................................................................................................................................................................
VILLE .......................................................................................................... CODE POSTAL ............................................
PAYS ................................................................................................................................................................................
NOM ...............................................................................................................................................................................
TÉLÉPHONE .....................................................................................................................................................................
E-MAIL .............................................................................................................................................................................

ENVOYÉE PAR UN DISTRIBUTEUR

En cas d’achat par le biais d’un détaillant, il est absolument nécessaire de remplir un bon de livraison dirigé vers le grossiste 
avec la destination finale: Cembre S.a.r.l. - 22 Avenue Ferdinand de Lesseps, 91420 Morangis (FRANCE)

DISTRIBUTEUR .................................................................................................................................................................
AGENCE ........................................................................................................................................................................
NOM ..............................................................................................................................................................................
TÉLÉPHONE ....................................................................................................................................................................
E-MAIL ............................................................................................................................................................................

IMPRIMANTE

TYPE ........................................................................................................ No DE SÉRIE ....................................................
DATE D’ACHAT ................................................................................................................................................................

FOURNI avec:     
Plateau  FLAT Plateau pour repères enrouler 
Ruban Rouleau tendeur
Câble USB Câble de connexion
Plus ....................................................................................................................................................................

REASON FOR MAINTENANCE

Défaut d’impression* Défaut de la tête 
Défaut électronique  Anomalie mécanique 
Révision générale

*Pour l’imprimante MARKINGENIUS, il est nécessaire de fournir les plaques, ou les défauts d’impression apparaissent sur les consommables.

Veuillez s’il vous plait donner ci-après une brève et précise description du dommage.
.......................................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................................
Date .........................................., Signature ...................................................................................................................

Cembre S.a.r.l.  22 Avenue Ferdinand de Lesseps  91420 Morangis (FRANCE)  Tél.: +33 01 60 49 11 90  info@cembre

www.cembre.fr


